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1. GiRIS
1.1 Girig

Kigisel verilerin korunmasi, Vitsan Goézetim Miimessillik ve Ticaret A.$.'nin (“Sirket”) en dnemli 6ncelikleri
arasinda olup, bu hususta yurirlikte bulunan tim mevzuata uygun davranmak igin azami gayret gostermektedir.
Bu konunun en o6nemli ayagini ise isbu Vitsan Go6zetim Miumessillik ve Ticaret A.S. Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika”) olusturmaktadir.

isbu Politika gergevesinde Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin yiritilmesinde
benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda
(“Kanun”) yer alan dizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel prensipler aciklanmakta ve bdylelikle
Sirketimiz, kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffafigi saglamaktadir. Bu kapsamdaki
sorumlulugumuzun tam bilinci ile kisisel verileriniz igsbu politikamiz kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

1.2 Kapsam

isbu Politika, Sirketimiz calisanlari (calisanlar, stajyerler) haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iliskindir.

S6z konusu kigisel veri sahiplerine iligskin detayl bilgilere isbu Politika’nin EK-2 (“EK 2- Kigisel Veri Sahipleri’)
dokiimanindan ulagilmasi mimkunddir.

Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yurattuga faaliyetler ise, isbu Politika’daki
esaslarla paralel olarak kaleme alinan Vitsan Gozetim Mimessillik ve Ticaret A.S. Calisan Kisisel Verilerinin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi altinda ydnetilmektedir.

2. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR

2.1 Kisisel Verileri isleme Prensipleri

Sirketimiz kisisel verileri, Kanun’da ve ilgili diger mevzuatlarda 6ngoérilen usul ve esaslara uygun olarak
islenmektedir. Bu dogrultuda Sirketimiz kisisel verileri,

. Hukuka ve dirustlik kurallarina uygun,

. Dogru ve gerektiginde guncel,

. Belirli, agik ve mesru amaglar igin,

. islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olarak,

. ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar
islemektedir.

2.2 Kisisel Verilerin islenmesi

2.2.1 Kigisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesini mimkin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin varligi durumunda kisisel veriler, veri
sahibinin agik rizasi aranmaksizin Sirketimiz tarafindan islenmektedir.

Acik riza haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabilecegi
gibi bu gartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir. Islenen verilerin
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Ozel Nitelikli Kisisel Veri olmasi halinde, isbu Politika’nin 2.2.2 bagh@i (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi’)
icerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

i Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik rizasina dayali olmasidir. Kisisel veri sahibinin agik
rizasi belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

ii. Kanunlarda Acikca Ongériilmesi
Kanunlarda acik¢a dngérulen hallerde kisisel veriler islenebilecektir.

iii. Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden butinligini korumak igin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

iv. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmasi
Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin igslenmesinin gerekli olmasi halinde kigisel verilerin islenmesi mimkuindar.

V. Sirket’in Hukuki Yiikimliiligiinii Yerine Getirmesi
Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yukimlalUklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kigisel verileri iglenebilecektir.

Vi. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler islenebilecektir.

Vii. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri igslemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri iglenebilecektir.

viii. Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri igin veri
islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

2.2.2  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin bir kismi, ‘Ozel Nitelikli Kisisel Veriler olarak ayri sekilde diizenlenmekte ve dzel bir korumaya
tabi olmaktadir. Hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine sebep olma veya ayrimciliga maruz
kalma riski nedeniyle, bu verilere 6zel 6nem atfedilmistir.

Ozel Nitelikli Kigisel Veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kigisel Verileri
Koruma Kurulu’nun (“Kurul”) belirleyecegdi yontemler de dahil olmak tzere gerekli her tirll idari ve teknik tedbirler
alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir.

0] Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi halinde,

(ii) Kisisel veri sahiplerinin (a) veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Veriler'i
ancak kanunlarda 6ngoérilen hallerde (b) saghigina ve cinsel hayatina iligkin Ozel Nitelikli Kisisel Veriler'i ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yukimlulaga altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin islenmektedir.
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2.3 Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kanun ve ilgili diger mevzuatlara uygun sekilde isbu Politika’da detaylandirilan kisisel veriler ve Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler'in islenme sartlari kapsaminda Sirketimiz kisisel veri isleme amagclari asagidaki gibidir:

0] Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin ve siireglerinin planlanmasi ve/veya icra edilmesi

(ii) Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki ve teknik glvenliginin temini
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

(i) Sirketimiz tarafindan yiritilen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is streglerinin yuritilmesi,

(iv) Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan Uriin ve/veya hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak i¢in gerekli calismalarin yapilmasi ve ilgili is sUreglerinin yuruttimesi,

(v) Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

(vi) Sirket tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan Uriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni,

kullanim aligkanliklari ve ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere énerilmesi ve tanitiimasi i¢in gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi,

Sz konusu kisisel veri isleme amaglarina iliskin detayli bilgilere isbu Politika’nin EK-3 (“EK 3- Kisisel Veri isleme
Amagclarr”) dokimanindan ulasiimasi mimkinddr.

2.4 Sirketimiz Tarafindan islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirketimiz tarafindan Kanun’a ve ilgili diger mevzuat hilkiimlerine uygun olarak isbu Politikada belirtilien amaglar
ve sartlar cergevesinde kisisel veri sahiplerinin Kimlik, iletisim, Calisan Adayi, Calisan, Miisteri, Pazarlama,
Talep/Sikayet Yonetimi, Gorsel ve isitsel, Aile Bireyleri ve Yakinlari, Finansal, Hukuki islem ve Uyum, islem
Guvenligi, Calisan islem ve Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorilerine dahil kisisel verileri islenmektedir.

SOz konusu kisisel veri kategorilerine iliskin detayli bilgilere isbu Politika’nin EK-4 (“EK 4- Kisisel Veri
Kategorileri”) dokimanindan ulasiimasi mamkundur.

3. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASINA iLISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glvenlik énlemlerini alarak kisisel
verileri ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileri yurt iginde ve/veya yurt disindaki (igiincii kisilere (“Ugiincii Kisiler”)
aktarabilmektedir. Sirketimiz, bu dogrultuda Kanun'un 8’inci ve 9'uncu maddesinde 6ngoérilen dizenlemelere
uygun hareket etmektedir.

3.1 Kigisel Verilerin Aktariimasi

Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi durumunda Sirketimiz, kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda, gerekli
Ozeni gostererek ve Kurul tarafindan dngérilen yontemler de dahil gerekli tim guvenlik dnlemlerini alarak kisisel
verileri yurt ici veya yurt digindaki Uglincii Kigiler'e aktarilabilmektedir. Ancak, asagdida yer alan sartlarin varligi
halinde kisisel veriler kisisel veri sahiplerinin agik rizasi aranmaksizin Uglincii Kisiler'e aktarilabilecektir:

. Kisisel verilerin aktariimasina iligkin ilgili faaliyetin kanunlarda agikga 6éngorilmesi,

. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

. Kisisel verilerin aktariimasinin Sirket'in hukuki yikiimlUligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

. Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli bir
sekilde Sirket tarafindan aktariimasi,

. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin Sirket'in veya veri sahibinin veya uglncu kisilerin

haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,
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. Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri igin kisisel
veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

. Sirket tarafindan kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir
baskasinin hayati veya beden butunliginidn korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri
sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi.

Eger kisisel veriler yurt disina aktarilacak ise, yukarida yer alan sartlardan herhangi birinin varlidina ek olarak,
Sirketimizce, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldudu ilan edilen yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumaya
Sahip Yabanci Ulke”) veya aktarim yapilacak (lke Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke degil ise, Tirkiye'deki
veri sorumlusu olarak Sirketimizin ve Sirketimizce kisisel veri aktarimi yapilacak Ulkedeki veri sorumlularinin
yeterli korumaya sahip olduklarina dair yazili olarak taahhdtleri ile birlikte Kurul’'un izninin alindigi yabanci llkelere
(“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilabilecektir.

3.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktariimasi

Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi durumunda Sirketimiz, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler'i veri isleme amaglari
dogrultusunda ve gerekli 6zeni gdstererek ve Kurul tarafindan éngorulen yontemler de dahil gerekli glvenlik
onlemlerini alarak yurt icinde veya yurt disina aktarilabilmektedir. Ancak, asagida yer alan sartlarin varhdi halinde
kisisel veriler kigisel veri sahiplerinin agik rizasi aranmaksizin Uglincii Kisiler'e aktarilabilecektir:

0] veri sahibinin saghg ve cinsel hayati digindaki Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, kanunlarda éngériilen
hallerde,
(ii) veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin Ozel Nitelikli Kigisel Veriler, ise ancak kamu sagliginin

korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yUkimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan aktarilabilmektedir.

Eger Ozel Nitelikli Kigisel Veriler yurt disina aktarilacak ise yukarida yer alan sartlardan herhangi birinin varligina
ek olarak Sirketimiz, Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulkelere veya Yeterli Korumayl Taahhit Eden Veri
Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkeler'e Ozel Nitelikli Kisisel Verileri aktarabilecektir.

3.3 Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisi Kategorileri

Sirketimiz, kisisel verilerin aktariimasina iliskin Kanun'un 8inci ve 9Quncu maddelerine uygun olarak, veri
sahiplerinin kigisel verilerini asadida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir:

0] Kanunen Yetkili Kamu Kurumlari

(ii) Musteri Firmalar ve Yetkilisi/Temsilcisi olan Kigiler
(iii) is Ortaklari,

(iv) Tedarikgi/Taseron/Destek Hizmetleri Alinan Firmalar,

S6z konusu kisisel verilerin aktarildigi tglinct kisilere iligkin detayl bilgilere isbu Politika’nin EK-5 (“EK 5- Kigisel
Verilerin Aktarildigi Uglincii Kigi Kategorileri”) dokimanindan ulagiimasi mimkunddr.

4. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iIMHASI

Tark Ceza Kanunu, Kanun ve ilgili diger mevzuatta éngorilen kisisel verilerin imha edilmesi yikimluligu geregi,
Sirketimiz tarafindan Kanun ve diger mevzuat hikidmlerine uygun olarak islenmis olan kigisel veriler, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, Sirketimizin re’sen vermis oldugu karara veya kisisel veri
sahibinin talebine istinaden silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
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5. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GIZLILIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska
sekillerde meydana gelebilecek guvenlik eksikliklerini 6nlemek icin, imkanlar dahilinde, korunacak verinin
niteligine gore gerekli her tarla tedbir alinmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan gerekli her tirlG (i) idari ve (ii) teknik tedbirler alinmakta, (iii) Sirketimiz
binyesinde denetim sistemi kurulmakta ve (iv) kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla ifsasi durumunda
Kanun’da 6ngdrilen tedbirlere uygun olarak hareket edilmektedir.

5.1 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun i_glenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erigilmesini
Onlemek i¢in Sirketimiz Tarafindan Alinan Idari Tedbirler

- Sirketimiz  kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin olarak calisanlarini egitmekte ve
bilinglendirilmelerini saglamaktadir.

- Kisisel verilerin aktarima konu oldugu durumlarda, Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin aktarildigi kisiler
ile akdedilmis olan soézlesmelere, kisisel verilerin aktarildigi tarafin veri guvenligini sadlamaya ydnelik
yukumlilUkleri yerine getirecegine iligkin kayitlar eklenmesini temin edilmektedir.

- Sirketimiz tarafindan yuritilen kigisel veri isleme faaliyetleri detayl olarak incelenmekte, bu kapsamda,
Kanun’da 6ngorilen kisisel veri igsleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi igin atilmasi gereken adimlar tespit
edilmektedir.

- Sirketimiz, Kanun’a uyumun saglanmasi igin yerine getiriimesi gereken uygulamalari tespit ederek, bu
uygulamalari i¢ politikalar ile dizenlenmektedir.

5.2 Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erisilmesini Onlemek icin
Sirketimiz Tarafindan Alinan Teknik Tedbirler

- Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin olarak, teknolojinin imkan verdigi
Olgide teknik Onlemler alinmakta ve alinan O&nlemler gelismelere paralel olarak guncellenmekte ve
iyilegtirilmektedir.

- Teknik konularda, gizlilik s6zlesmesi kapsaminda dis kaynakli destek hizmet tedariki yapiimaktadir

- Alinan 6nlemlerin uygulanmasina yonelik dizenli araliklarla denetim yapilmaktadir.

- Guvenligi temin edecek yapida bilgi sistemleri kurulmaktadir.

- Sirketimiz bilnyesinde islenmekte olan kigisel verilere erisim yetkisi, belirlenen isleme amaci
dogrultusunda ilgili calisanlarin gérev tanimlarina uygun olarak kurgulanmaktadir.

- Ozel Nitelikli Kigisel Veriler korunmasinda Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerinde yer alan énlemlere
uygun hareket edilmektedir.

5.3 Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz tarafindan yurutilen kisisel veri isleme faaliyeti kapsaminda, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
yetkisiz kimseler tarafindan elde edilmesi durumunda, vakit kaybedilmeksizin durum Kurul’a ve ilgili veri
sahiplerine bildirilecektir.

6. KiSISEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

Sirketimiz, Kanun’un 10’uncu maddesine uygun olarak, kigisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri
sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla
islenecedi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagcla aktarilabilecegi, kigisel veri toplamanin yéntemi ve
hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir.
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T.C. Anayasasi’'nin 20’nci maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun'un 11’nci maddesinde kisisel veri sahibinin haklar
arasinda “bilgi talep etme” hakki da yer almaktadir. Sirketimiz, bu kapsamda, T.C. Anayasasi’'nin 20'nci ve
Kanun’un 11’inci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir. Kisisel veri sahibinin haklari ile ilgili detayh bilgilere isbu Politika’nin 7.1’inci
béliminde (Kisisel Veri Sahibinin Haklari) yer verilmigtir.

7. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI
7.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kigisel verilere iligkin olarak veri sahibinin kullanabilecedi kanuni haklar asadida sayiimaktadir:

(1) Kigisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

(4) Kigisel verilerinin yurt icinde veya yurt digsinda aktarildigi t¢lincu kigileri 6grenme,

(5) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu kapsamda
yapilan iglemin kisisel verilerinin aktarildi§i1 G¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getiriimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi Ggincu kisilere bildiriimesini isteme,

(7) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme.

7.2 Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller
Kanun’un 28’inci maddesinde sayili hallerde, kisisel veri sahipleri bolim 7.1°'de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklari”)
sayllan haklarini ileri siremeyeceklerdir. Zira bu durumlar Kanun’da belirtilen veri koruma kapsami disinda

tutulmaktadir.

Anilan madde kapsaminda sayili haller agsagida siralanmaktadir:

(2) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi,
(2) Kigisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenlidini, kamu dizenini, ekonomik glvenlidi,

6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da su¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligu kapsaminda islenmesi,

3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu givenligini, kamu diizenini veya ekonomik glivenligi
saglamaya yoOnelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yuratilen énleyici,
koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda igslenmesi,

4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’'un 28inci maddesinin 2’'nci fikrasi geregi, asadida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, 7.1'de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklari”) sayilan diger haklarini ileri
suremezler:

(D) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi,
2) Kisisel veri sahibi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi,
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3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme gdrevlerinin yarutilmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi,

(4) Kigisel veri islemenin butce, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi.

7.3 Kisisel Veri Sahiplerinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bolum 7.1°de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklarr’) sayili haklarina iligkin taleplerini yazili olarak
veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, guivenli elektronik imza, mobil imza ya da veri sahibi ilgili kisi tarafindan
Sirketimize daha 6nce bildirilen ve Sirketimizin sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle Sirketimize iletebileceklerdir.

Kisisel veri sahiplerinin basvurularinda; ad, soyad ve basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa
bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi ve talep konusunun bulunmasi zorunludur.

Veri sahibi adina Gglincu bir kisinin bagvuruda bulunabilmesi, tigiinci kisinin veri sahibi tarafindan bu konuda 6zel
vekaletname ile yetkilendirilmis olmasi halinde mimkuin olacaktir.

7.4 Sirketimizin Basvurulara Cevap Vermesi

Sirketimiz, kisisel veri sahibi tarafindan yapilacak basvurulari etkin, hukuka ve diristlik kuralina uygun olarak
sonuclandirmak Uzere gerekli her turll idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

Sirketimiz kigisel veri sahibinin basvurularini kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak reddedebilecektir.
Sirketimiz ilgili cevabini kisisel veri sahibine yazili olarak veya elektronik ortamda bildirebilecektir.

Kigisel veri sahibinin, bdlim 7.1’de (“Kigsisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi”) altinda yer alan haklara iligkin
talebini anilan usullere uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda, Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa
surede ve en ge¢ 30 (otuz) gin icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, asagida belirtilen Ucret alinabilecektir.

Kisisel veri sahibinin basvurusuna Sirketimiz yazili olarak cevap verecek ise on sayfaya kadar Ucret alinmayacak
ancak on sayfasinin Uzerindeki her sayfa igin Kanun ve ilgili diger mevzuatlarda belirtildigi sekilde bir (1 ) Turk
Lirasi islem Ucreti alabilecektir.

8. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMES| YONETISIM YAPISI
Sirket binyesinde isbu Politika ve bu politikaya bagh ve iliskili diger politikalari yonetmek Uzere Sirket Ust

yonetimin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi” kurulmustur. Bu komitenin goérevleri agagdida
belirtiimektedir.

. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari hazirlamak ve yurirlige koymak tzere
Ust yénetimin onayina sunmak,
. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligkin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne sekilde

yerine getirilecegine karar vermek ve bu cercevede Sirket ici géreviendirmede bulunmak ve koordinasyonu
saglamak Uzere Ust yénetimin onayina sunmak,

. Kanun ve ilgili diger mevzuatlara uyumun saglanmasi icin yapilmasi gereken hususlari tespit etmek,
bunlari tist yénetimin onayina sunmak, uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak,
. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirket'in is birligi icerisinde oldugu

kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak,
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. Sirket’in kigisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek, gerekli dnlemlerin alinmasini

temin etmek ve iyilestirme Onerilerini Ust yonetimin onayini sunmak,

. Kisisel verilerin korunmasi ve bu kapsamda olusturulan politikalarin uygulanmasini saglamak konusunda

egitimler tasarlamak ve icra edilmesini saglamak,

. Kisisel veri sahiplerinin basvurularini en Ust dlizeyde karara baglamak,

. Kisisel veri sahiplerinin, kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda bilgilenmelerini temin

etmek Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek,

. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri hazirlamak ve yururlige

koymak Uzere Ust ydnetimin onayina sunmak,

. Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve dizenlemeleri takip etmek ve bu gelismelere ve

dizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda Ust ydnetime tavsiyelerde bulunmak,

. Kurul ve KVK Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek,

. Sirket Ust ydnetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.
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EK 1 - TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr iradeyle
aciklanan riza anlamina gelmektedir.

Kisisel Veri Sahibi
(llgili Kigi)

Kisisel verisi islenen gercek kisi anlamina gelmektedir.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kigiye iliskin her turld bilgi
anlamina gelmektedir (6rn. ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum
tarihi, kredi karti numarasi). Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin
islenmesi Kanunu kapsaminda degildir.

Ozel Nitelikli Kigisel Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dusince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kihk kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyelidi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler anlamina gelmektedir.

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirimesi, yeniden dlzenlenmesi, acgiklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi,
siniflandirimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gerceklestirilen her tirll islem anlamina gelmektedir.

Veri igleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek veya tuzel kisi anlamina gelmektedir (6rn. Sirketimizin
verilerini tutan bulut bilisim firmasi, misterilere formlari imzalatan
anketorler, scriptler cergevesinde arama yapan ¢agri merkezi
firmalarri).

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin igslenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tizel kisi anlamina gelmektedir.

Kayith Elektronik Posta
(KEP) Adresi

Elektronik iletilerin, génderimi ve teslimati da dahil olmak Uzere
kullanimina iligkin olarak hukuki delil sadlayan, elektronik postanin
nitelikli seklini ifade etmektedir.

Mobil imza

Mobil bir cihaz kullanilarak olusturulan elektronik imzayi ifade
etmektedir.

Giivenli Elektronik imza

Minhasiran imza sahibine bagl olan, sadece imza sahibinin
tasarrufunda bulunan glivenli elektronik imza olusturma araci ile
olusturulan, nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin
kimliginin tespitini saglayan, imzalanmig, elektronik veride sonradan
herhangi bir dedisiklik yapilip yapiimadiginin tespitini saglayan
elektronik imzayi ifade etmektedir.
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EK 2 — KiSISEL VERI SAHIBi KATEGORILERI

KISISEL VERI SAHIBI

KATEGORISi

ACIKLAMA

Calisan & Stajyer
Adayi

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis
ve ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine a¢gmis olan gergek Kkisiler
anlamina gelmektedir.

Eski Calisan

Sirketimiz ile arasindaki is s6zlesmesi herhangi bir nedenle (isten
ayrilma, isten cikarilma, emeklilik, vb.) son bulmus gergek Kkisiler
anlamina gelmektedir.

Gergek Kisi Miisteri

Sirketimizin sunmus oldugu Urtn ve hizmetleri kullanan veya kullanmis
olan gergek Kisiler anlamina gelmektedir

Tiizel Kisi Miisteri
Yetkilisi / Galigani
[Hissedari

Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmig
olan tuzel kisi kurum ve kuruluslarda c¢alisanlar ve/veya bu kurumlarin
hissedarlari ve/veya yetkilileri olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Yabanci Uyruklu
Gergek Kisi Musteri

Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmig
olan yabanci Glkede mukim ve/veya yabanci Ulke vatandasi olan gercek
kisiler anlamina gelmektedir.

Ziyaretgi

Sirketimiz fiziksel yerleskesine cesitli amaclarla gelmis olan veya
Sirketimiz misafir internet erisim agina katilmis gergek kisiler anlamina
gelmektedir.

Is Ortag: Yetkilisi /
Calisani / Hissedari

Sirketimizin ticari is iligkisi igerisinde bulundugu ve Sirketimizin bagl
oldugu mevzuat geredgi iligki icinde oldugu yetkili kamu ve 6zel kurum ve
kuruluglarda c¢alisanlar ve/veya bu kurumlarin hissedarlari ve/veya
yetkilileri olan gercek kigiler anlamina gelmektedir.

Gergek Kisi
Tedarikgi

Sirketimizin ticari is iligkisi icerisinde bulundugu ve Sirketimize Urin veya
hizmet tedarik eden gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Tedarikgi Yetkilisi /
Calisani / Hissedari

Sirketimizin ticari is iliskisi igerisinde bulundugu ve Sirketimize Uriin veya
hizmet tedarik eden kamu ve 06zel kurum ve kuruluslarda g¢aliganlar
ve/veya bu kurumlarin yetkilileri ve/veya hissedarlari olan gergek kisiler
anlamina gelmektedir.

Aile Uyeleri /
Yakinlan

Sirketimizce kisisel verisi islenen kisilerin aile Gyeleri ve/veya yakinlari
anlamina gelmektedir.
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EK 3 — KISISEL VERI ISLEME AMAGLARI

TEMEL AMACLAR

ALT AMACLAR

Sirketimizin insan kaynaklari
politikalarinin ve siireglerinin
planlanmasi ve/veya icra edilmesi

Calisan adaylarinin bagvuru, se¢cme ve degerlendirme
sureclerinin planlamasi ve/veya yuritilmesi

Calisanlarin isten ayrilmalari halinde referans olunmasina
iliskin faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi

is saghgi ve/veya giivenligi gercevesinde gerceklestirimesi
gereken faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi,

insan kaynaklari siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizin ve Sirketimizle ig
iligkisi igerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki ve teknik
glivenliginin temini faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi

Sirket faaliyetlerinin  Sirket proseddrleri  ve/veya ilgili
mevzuata uygun olarak yurGtilmesinin temini icin gerekli
operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi.

Hukuk iglerinin takibi

Resmi kurum ve/veya kuruslara mevzuattan kaynakli
yukUmlalUkler kapsaminda bilgi verilmesi, talep edilen bilgi
ve belgelerin sunulmasi vel/veya yanitlarin kayit altina
alinmasi

Sirket operasyonlarinin guvenliginin temini
Sdézlesme sureglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

Acil durum ve/veya olay yonetimi sureglerinin planlanmasi
ve/veya icrasi

Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin givenliginin temini

Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve/veya takibi

Sirket tarafindan ve/veya
Sirketimiz nam ve hesabina
sunulan urin ve hizmetlerin ilgili
kisilere 6nerilmesi ve tanitiimasi
icin gerekli olan aktivitelerin
planlanmasi ve/veya icrasi

Masteri  memnuniyeti  velveya tecribesine
aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi

yonelik

Sirketimiz tarafindan ve/veya
Sirketimiz nam ve hesabina
sunulan iriin ve/veya
hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli
calismalarin yapilmasi ve ilgili is
sureglerinin yirutilmesi

Dijital ve/veya dider mecralarda toplanan musteri talep
ve/veya sikayetlerinin degerlendiriimesi, takibi ve/veya
yénetimi

Uriin ve hizmetlerle ilgili glivenlik tedbirlerinin alinmasina
yonelik faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimiz tarafindan yiiritiilen

ticari velveya operasyonel

faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin
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TEMEL AMACLAR ALT AMACLAR
ilgili is birimlerimiz tarafindan yetkisinin tanimlanmasi ve/veya denetimi

gerekli calismalarin yapiimasi ve

irketimizle is iliskisi icerisindeki 3. kisi sahis calisanlarinin
buna bagh is siireglerinin Sirketimizle is lliskisi icerisi ! 9! sanIs calig n

is takibinin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve / veya

yuritilmesi icrasi
Sirketimizin ticari velveya is Potansiyel bayilis ortagi/tedarikgi secimi icin  risk
stratejilerinin planlanmasi ve/veya | degerlendirme faaliyetlerinin ve/veya fizibilite galismalarinin
icrasi planlanmasi ve/veya icrasi
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EK 4 — KiSISEL VERI KATEGORILERI

KiSISEL VERiIi KATEGORILERI

ACIKLAMA

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan ehliyet, niifus clizdani, pasaport, mesleki kimlikler
ve benzeri dokimanlarda yer alan tim bilgiler anlamina
gelmektedir.

iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan telefon numarasi, adres, e-posta ve benzeri iletisim
bilgileri anlamina gelmektedir.

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri
kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen, her tirli finansal: sonucu godsteren bilgi, belge ve
kayitlara iligkin islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

islem Giivenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
aclk olan, Sirketimiz ticari faaliyetleri yuritilirken,
Sirketimizin  teknik, idari, hukuki ve ticari guvenligini
saglamak igin islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Miisteri Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
aclk olan, ticari faaliyetlerimizin gergeklestiriimesi esnasinda
musteriye ve/veya musteri yefkilisi/calisanina iliskin elde
edilen veriler anlamina gelmektedir.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
acik olan, hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve
borglarimizin  ifasi ile kanuni yUkimldlGklerimiz  ve
Sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel
veriler anlamina gelmektedir.

Gorsel ve isitsel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu
aclk olan fotograf-video vb. gorsel veya igitsel niteligine haiz
veriler anlamina gelmektedir.

Calisan Adayi Bilgisi

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya
da calisan ve/veya stajyer adaylarimizin 6zgegmis bilgileri
anlamina gelmektedir.

Galisan/Galisan islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan eski calisanlarimizin ve Sirketimiz tedarikgilerinin
calisanlarinin/yetkililerinin Sirketimiz is ve islemlerine yonelik
her turli isleme iligkin iglenen kisisel veriler anlamina
gelmektedir

Fiziksel Mekan Giivenligi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan, fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde
kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel
veriler anlamina gelmektedir.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
acik olan, Sirketimize ydneltilmis olan her turlu talep veya
sikayetin alinmasi ve degerlendiriimesine iligkin kisisel veriler

Hazirlayan: KADIR SERHAN YORUK

KVKK Uyum Gdrevlisi

Onaylayan: MEHMET SARI

Sayfa No: 13/ 15

Genel Mudur

DOKUMAN NO: V-KV-POL-01




VITSAN VITSAN GOZETIM MUMESSILLIK VE TIC. A.S.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESi VE KORUNMASI POLITIKASI

REV.NO: 0 REVIZYON TARIHI: 24.03.2020 ‘ YAYIN TARIHI: 24.03.2020 DOKUMAN NO: V-KV-POL-01

KiSISEL VERiI KATEGORILERI ACIKLAMA

anlamina gelmektedir.

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu
acik olan, sundugumuz Urlin ve hizmetlerle ilgili kisisel veri
sahibinin aile bireyleri ve vyakinlari hakkindaki bilgiler
anlamina gelmektedir

Pazarlama Bilgisi : | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu
aclk olan, drin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin
kullanim aliskanliklari, begenisi ve ihtiyaclari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen
kisisel veriler ve bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan
rapor ve degerlendirmeler anlamina gelmektedir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri : | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiye ait oldugu
aclk olan, Kanun’un 6’nci maddesinde belirtilen veriler
anlamina gelmektedir.
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EK 5 — KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UGUNCU KiSi KATEGORILERI

ALICILAR ACIKLAMA
is Ortaklari . | Sirketimizin ticari faaliyetlerini yUritirken Sirketimizin Griin

ve hizmetlerinin satisi, tanitimi ve pazarlanmasi, satis
sonrasi deste@i, ortak mdusteri bagliigi programlarinin
yuritilmesi gibi amaclarla is birli§i icerisinde bulundugu
taraflar ve hissedar ortakligi nedeniyle Sirketimizin
faaliyetlerini ortak yuarittigu firmalar anlamina gelmektedir.

Tedarikgi/Tageron/Destek . | Sirketimizin ticari faaliyetlerini yiritirken sézlesme temelli
Hizmetleri Alinan Firmalar olarak Sirketimize ihtiya¢ duydugu hizmetleri sunan taraflar
anlamina gelmektedir.

Kanunen Yetkili Kamu Kurum : | ligili mevzuat hikimlerine gére kurulan kamu kurum ve

ve Kurulusglar kuruluglar anlamina gelmektedir.
Miisteri Firmalar ve Yetkilisi / . | Sirketimizin  hizmetlerinden yararlanan igletmeler ve bu
Temsilcisi olan Kisiler isletmelerde c¢aligan kisiler anlamina gelmektedir.

Yoénetim Kurulu Onay Tarihi: 04.03.2020 - 2020/03 Nolu Karar
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